So funktioniert das Brokerage
Im OnlineBanking.



OnlineBanking — Brokerage
Bedienungsanleitung

Sie wissen, was Sie wollen!

Sie treffen lhre Anlageentscheidungen selbst
und bendtigen dafiir keine Beratung. Was Sie
bendtigen, sind aktuelle Informationen, profes-
sionelle Analyseinstrumente und eine zuverlassi-
ge Plattform flr die schnelle Aktion im

Internet.

= Hohe Flexibilitat
Sie konnen Wertpapierauftrage an sieben
Tagen in der Woche unabhangig von unse-
ren Offnungszeiten erteilen.

» Hohe Transparenz
Uber Orderbuch und Depotbestand sind Sie
jederzeit aktuell informiert. Sie sehen alle
Transaktionen, den Orderstatus und die De-
potbestande — ganz gleich, auf welchem
Weg uns Ihre Auftrage erreicht haben.

= Hoher Sicherheitsstandard
Das bewahrte PIN-/TAN-Verfahren und die
256 Bit SSL-Verschliisselung sorgen fir die
sichere Datenubertragung und den Schutz
lhrer personlichen Daten.

Das neue Brokerage befindet sich im Online-
Banking unter dem Reiter ,,Handel & Depot”,
sowie ,Borse & Markte”. Noch nicht migrierte
Funktionen sind zudem unter dem Reiter ,Bro-
kerage Classic” anzutreffen.

Bei einer kleineren BildschirmgroBe sind die
Funktionen im responsiven Menli = verortet.

In der folgenden Bedienungsanleitung finden Sie
anhand von Texten und Abbildungen eine kurze
Erlduterung der wichtigsten Funktionen.
Weitere Informationen finden Sie unter der In-
formationsfunktion (3 lhres OnlineBankings.

Stand: 27.07.2022
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Brokerage im OnlineBanking

Die professionelle Informations- und Handels-
plattform zeigt Ihnen alles, was fiir Ihre Borsen-
geschafte wichtig ist. Unterteilt nach dem Reiter
,Handel & Depot”, sowie ,Borse & Markte”
werden lhnen u.a. die folgenden Funktionalita-
ten geboten:
= Eine Gbersichtliche Darstellung Ihrer Depot-
werte und Umsatze
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»  Ordermdglichkeiten an verschiedenen Han-
delsplatzen im In- und Ausland

= Kursinformationen — fiir inlandische Borsen
teilweise in realtime

» Eine Zeichnungsubersicht zur besseren
Auswahl von Neuemissionen

= Ein Ubersichtliches Orderbuch

» Die Méglichkeit Sparplane anzulegen, zu
bearbeiten und zu l6schen
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= Favoritenfunktion, um wichtige Wertpapiere
im Auge zu behalten

= Kursalarm- und Notizenfunktion fir von
lhnen eingestellte Kursalarme oder Notizen

» Aufbereitungen wichtiger Indizes

Stand: 27.07.2022

Ubersicht tiber das Marktgeschehen an na-
tionalen und internationalen Finanzplatzen
Tops & Flops des Tages

DAX ® 15.556,28Pkt. 71 Top des Tages

Aktuelle Nachrichten und Informationen aus
Wirtschaft, Banken- und Borsenwelt, sowie
Politik — gezielt abrufbar

Meistgelesene Nachrichten

T-Mobile erleidet Gewinneinbruch im
Schlussquartal

)7:14 Uhr DAX-FLASH: Ohne Elan vor EZB-
Aussagen - Facebook erschreckt die...

08:13 Uhr Aktien Frankfurt Ausblick: Sorge um
Inflation und Zinsen hélt Anleger in...

= Angebot von Top-Borsennachrichten und
Analyse-Empfehlungen

= Ubersichten iiber meistgeklickte Aktien, DZ
BANK Zertifikate und DZ BANK Hebelpro-
dukte

Meistgeklickte Produkte
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Sie konnen aus einem Wertpapier-Factsheets di-
rekt in die Ordermaske verzweigen. Dabei wer-
den die Informationen des gewahlten Papiers
mit in die Ordermaske {ibernommen.

Aktualisierte Kursinformationen erhalten Sie mit
einem Klick auf das Aktualisierungssymbol
< s

BorusCop 14250 2022/03 (UCB) auf...  Infineon Technologies AG open end



Visualisierungen fiir hohen Bedien-
komfort

Fir den Bedienkomfort werden im Brokerage
des OnlineBankings zahlreiche Symbole und
Icons in den verschiedenen Ansichten genutzt.

Beispiele fir einige der wichtigsten Icons:

@ Kauf- und Verkaufsorder mit Ubernahme El Ei Noti W ,
der Produktdaten Igene Notizen zum Wertpapler
@ Zeichnung mit Ubernahme der Produkt- & )
daten Kursalarm zum Wertpapier
Details und zusatzliche Informationen Favoritenfunktion
A Detailinformationen aufklappen D Inhalte / Ansichten aktualisieren
N Detailinformationen zuklappen =l Sortierung anpassen
¢/ |Bearbeiten Q Suchfunktion
= Datumsauswahl 2\ Indikation der Kursentwicklung / Kursten-
denz
o Léschen bzw. streichen e Weitere Informationen aufrufen
Kursqualitat: ) : .
[CHCH ] Realtime, Verzogert, Schlusskurs t14 Filter | Aufruf der Filterfunktionen
) _ MenUaufruf (bei Nutzung im Modus:
% Fenster schlieBen = Responsive)

Stand: 27.07.2022
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Der direkte Weg zu lhrem Depot

Unabhéngig von unseren Offnungszeiten kon-
nen Sie nahezu an allen wichtigen nationalen
und internationalen Borsenplatzen Wertpapiere
kaufen und verkaufen — mit hoher Transparenz
und Sicherheit. Dazu dienen:

= Praktische Depotbestandsibersichten mit
Ausweis des bewerteten Bestands

»  Ausflihrungsstatus der aktuellen Kauf- und
Verkaufsauftrage im Orderbuch

» Interaktive Ordereingabe mit Limit- oder
Glltigkeitsanderung und Streichung (nach
den Ublichen Usancen)

= Komfortable Wertpapiersuchen

» |Interaktive Alarm- und Notizenfunktionen

Folgende Wertpapiere kdnnen online geordert

werden:

= Aktien, Zertifikate und Optionsscheine (alle
an einer inlandischen Borse und an den
wichtigsten auslandischen Borsenplatzen
sowie zum Teil im Direkthandel zugelassene
Wertpapiere)

= Dborsliche Renten

= Fonds (auf Grundlage der Bestimmungen
des Kapitalanlagegesetzbuchs (KAGB))

= Neuemissionen

= Bezugsrechte

Das brauchen Sie, bevor Sie losle-
gen konnen

Sie erhalten von uns lhre flinfstellige Personliche
Identifikationsnummer (PIN) und den bis zu elf-
stelligen VR-NetKey.

Je nach bereitgestelltem TAN-Verfahren (z.B.
SecureGo) werden Ihnen TANs fir die Orderfrei-
gaben per App oder Sm@rtTAN plus-Generator
zur Verfigung gestellt. Wenden Sie sich dazu
bitte an uns.

Stand: 27.07.2022

Eine ausflhrliche Anleitung zur Erstanmeldung
erhalten Sie (iber die allgemeinen Informationen
zum OnlineBanking oder von uns.

Das Responsive-Design passt sich automatisch
an lhrer BildschirmgroBe an.
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Der Einstieg -
So werden Sie online aktiv 100.000,00 EUR

‘errechnungskonto

Nach erfolgreicher Legitimation dber Ihren VR-
NetKey und die PIN gelangen Sie auf die Start-
seite des OnlineBankings. Hier erhalten Sie ei-
nen Uberblick tber Ihre Konten und Ihre Depots.
lhr Depotwert wird hier basierend auf Vortages-
kursen berechnet.

In das Brokerage gelangen Sie tber die Reiter
,Handel & Depot” sowie ,Borse & Markte". Die
dort angezeigten Kurse basieren in der Regel auf
realtime Daten.

Integrierte Depotauswahl

Im Reiter ,Handel & Depot” werden Ihnen in
der oberen rechten Ecke stets, das Depot, in
dem Sie sich befinden, angezeigt. Sie konnen
dort zwischen den fir Sie freigeschalteten De-
pots wechseln.

Angezeigt werden:

= Verrechnungskonto

= Verfiigungsrahmen

= Depotnummer

= Name des Depotinhabers

Die Depotauswahl ist auf jeder Seite des Reiters

,Handel & Depot” integriert. Ein Depotwechsel
ist so auch auf den Folgeseiten direkt moglich.

Stand: 27.07.2022

Verfugungsrahmer

DE78 7436 9088 1600 2162 16

Wertpapierdepot
1700004526
Benny Bérse
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Zustimmungserklarung

Wenn Sie Online-/Mobile Brokerage nutzen,
werden lhnen die gesetzlichen Informationsdo-
kumente elektronisch im Rahmen des Online-
/Mobile Brokerage zur Verfligung gestellt. Vo-
raussetzung fiir die Zurverfiigungstellung der
verschiedenen gesetzlichen Informationsdoku-
mente im Online-/Mobile Brokerage ist lhre Zu-
stimmung.

Um eine Order durchfiihren zu kénnen, benéti-
gen wir daher von lhnen einmalig eine Zustim-
mung zur Zurverfiigungstellung von gesetzlichen
Informationsdokumenten im Online-/Mobile-
Brokerage.

Zu der Zustimmungserklarung gelangen Sie,
durch den Aufruf der Orderfunktion.

Diese finden Sie nach der erfolgreichen Anmel-
dung im OnlineBanking in dem Reiter ,Handel &
Depot” des Brokerage.

Weitere Informationen zu Details und Bedeu-
tung entnehmen Sie bitte der Zustimmungser-
klarung.

Wichtige Informationen

Sofern wichtige Informationen zu geplanten
WartungsmaBnahmen oder Stérungen bzw. Feh-
ler zu Einzelfunktionen vorliegen, bekommen Sie
diese unmittelbar nach der Anmeldung ange-
zeigt.

Stand: 27.07.2022
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Handel & Depot

Depotubersicht

Uber den Navigationspunkt , Handel & Depot”
erreichen Sie die Depotiibersicht.

Hier haben Sie den aktuellen Depotwert in Euro
und dessen Entwicklung seit Einstand (Kursge-

winn/-verlust in Euro und in %) sowie den Ein-

standskurswert in Euro im Blick.

Der aktuelle Depotwert stellt die Aggregation
der einzelnen Depotbestande dar. Fir die Ermitt-
lung der Depotbestande wird je Wertpapier die
Borse mit dem zeitlich aktuellsten Kurs zugrunde
gelegt. Um welchen Kurs, Datum/Uhrzeit und
Borse es sich jeweils handelt, wird unter der
Ubersicht zu jedem Wertpapier angezeigt.

Hinweis

Kursveranderung zum Vortag

Die Kursverdnderung zum Vortag der einzelnen Depot-
positionen kénnen Sie unter dem Reiter [Ubersicht]
einsehen.

Sortierung der Ubersicht

Mithilfe des Buttons - * rechts tiber den Spalteniiber-
schriften kénnen Sie die angezeigten Werte in der Ta-
belle sortieren.

Ubersicht

Im Reiter [Ubersicht] sehen Sie den aktuellen
Wertpapierbestand des ausgewahlten Depots
standardmaBig unterteilt nach den Assetklassen:
= Aktien

* Anleihen

= Zertifikate

= |nvestmentfonds

= Optionsscheine/Hebelprodukte

Zu jedem Wertpapier werden aktuelle Informati-

onen angezeigt:

= Name/Wertpapierkennnummer (WKN)

= Stiick/Nominal

= Kurswert/Entwicklung seit Einstand (in %,
absolut)

Stand: 27.07.2022

= Kurstendenz

= Aktueller Kurs/Veranderung zum Vortag (in
%, Euro oder Wahrung)

= Datum/Zeit & Borse

= Mini-Chart mit Kursentwicklung der letzten
3 Monate

Darliber hinaus kdnnen Sie bestimmte Wertpa-
pierpositionen favorisieren. Hierzu klicken Sie
bitte auf den Stern neben dem gew(inschten
Wertpapiernamen.

Hinter jeder Wertpapierposition werden Sie iiber

die Buttons in die Wertpapierorder wei-
tergeleitet. Wertpapierinformationen und Auf-
tragsart (Kauf oder Verkauf) werden dabei mit
ibernommen.

Durch Klicken auf die Wertpapierbezeichnung
oder uber das rechts angeordnete Icon W
kommen Sie auf die aufklappbaren Detailanzei-
gen je Wertpapierposition. Hier erhalten Sie wei-
tere Informationen zu jeder Bestandsposition
wie z.B. die internationale Wertpapierkenn-
nummer (ISIN), die Branche oder Dividendenin-
formationen. AuBerdem konnen Sie hier das
Factsheet aufrufen. Zudem bietet sich lhnen die
Méglichkeit Notizen und Kursalarme zum Wert-
papier hinzuzufligen oder die Transaktionen
Kaufen bzw. Verkaufen auszuwahlen.

Umsatze

Uber den Reiter [Umsatze] werden als Erweite-
rung zur Depotibersicht Ihre Umsatze ange-
zeigt.

StandardmaBig werden lhnen nach dem Aufruf
der Funktion die Umsatze Ihres Depots flr den
aktuellen Tag angezeigt.
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Durch Eingabe bestimmter Parameter (iber den

Filter TH 7" k&nnen Sie sich die im gewahlten
Zeitraum vorhandenen Umsatze Ihrer Depots
chronologisch nach unterschiedlichen Kriterien
anzeigen lassen:

= Wertpapierart (Alle, Aktien, Zertifikate, Ren-
ten, Sonstige Zinsprodukte, Genussscheine/-
rechte, Fonds, Optionsscheine, Sonstige)

= eine WKN

= Zeitraum (aktueller Monat, 3 Monate, 12
Monate, seit Jahresbeginn, seit Depotanlage
(max.)) oder Zeitraum von ... bis ...bzw. ein
Tagesdatum aus.

Betatigen Sie den Button <Umsdtze anzeigen>,
so erhalten Sie folgende Informationen:

= Zeitraum von ... bis ...

= Name, WKN, Wertpapierart

» Datum, Geschaftsart

= Stlick/Nominal, Ausflihrungskurs

= Abrechnungsbetrag

Order

Order

O Kauf

QO Verkauf
Wertpapierauswahl

Unternehmen, WKN, Bezeichnung O\

Die Ordereingabe kann tber den Navigations-
punkt ,Handel & Depot” unter dem Meniipunkt
[Order] und aus verschiedenen Funktionen her-
aus aufgerufen werden:

= Depotlbersicht
= Wertpapier-Factsheets

Stand: 27.07.2022

Orderbuch
Zeichnungsubersicht
Wertpapier-Detailsuche

Bei Orderaufrufen aus anderen Anzeigefunktio-
nen werden Wertpapierkennnummer, Ge-
schaftsart (Kauf, Verkauf), sowie das eingestellte
Depot ibernommen.

Wertpapierauswahl

Nach der Festlegung der Transaktionsart [Kauf /
Verkauf] missen Sie eine Wertpapierauswahl
treffen. Uber die Wertpapiersuche kénnen Sie
das zu ordernde Wertpapier eintragen bzw. er-
mitteln.

Um einen Ordervorgang zu starten, kénnen Sie
hier die Unternehmensbezeichnung, die Wert-
papierbezeichnung, die deutsche oder die inter-
nationale Wertpapierkennnummer) eingeben.

Nach der Eintragung der ersten drei Zeichen
startet die Schnellsuche-Funktion und liefert die
besten Treffer, sortiert nach Wertpapierkatego-

Wertpapierauswahl
Unternehmen, WKN, Bezeichnung
Adi X
I3 /=vww ADIDAS AGNAON.

rien.

Mit einem Klick auf das entsprechende Wertpa-
pier in der Ergebnisliste der Wertpapier-
Schnellsuche wird das Wertpapier ausgewahlt
und in den nachsten Orderschritt Gbernommen.

Entspricht keines der angezeigten Ergebnisse Ih-
ren Vorstellungen, konnen Sie bei direkter Ein-
gabe der WKN oder ISIN diese in den Ordervor-
gang tibernehmen.

Orderhinweise
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Im Rahmen der Kauforder erfolgt gemaB den
gesetzlichen Rahmenbedingungen eine Priifung
der von Ihnen gewahlten Wertpapiere gegen die
Stammdaten des Auftraggebers/Depotinhabers.

Wichtig: Um im Ordervorgang fortzufahren,
sind alle erscheinenden Hinweise nach Kennt-
nisnahme entsprechend zu markieren und/oder
eine Auswahl iiber die angezeigten Radiobut-
tons zu treffen. AnschlieBend kdnnen Sie durch
Anklicken des Buttons [Weiter] den Order-
Vorgang fortflhren.

Bitte beachten Sie auch die angezeigten Hin-
weismeldungen und weiteren Informationen, die
gegebenenfalls als Textverknipfung aufrufbar
sind.

Ein Wechsel des Depots ist innerhalb dieses Or-
derschritts nicht mehr méglich.

Bestandsauswahl — Order-Verkauf

Wenn Bestandspositionen Ihres Depots unter-
schiedliche Merkmale haben wie z. B. bei Lager-
stellen (Inland und Ausland), Verwahrarten, Stu-
ckearten etc., kdnnen Sie bei einer Verkaufsor-
der den Teilbestand auswahlen, den Sie verkau-
fen wollen.

Ist das gewahlte Depot fiir Intraday-Geschafte
zugelassen (Kauf und Verkauf einer Wertpapier-
position innerhalb eines Handelstages), wird ne-
ben dem Depotbestand auch im Orderbuch ge-
priift, ob zum gewahlten Wertpapier bereits eine
ausgeflhrte Kauf-Order vorliegt.

Klicken Sie zur Auswahl des zu verkaufenden
Bestands auf die Tabellenzeile mit der ge-
winschten Position.

Ordereingabe — Auswahl Handelsplatz

In diesem Orderschritt werden Ihnen die mégli-
chen Handelsplatze und Ausfiihrungsarten je
nach gewahltem Wertpapier in den Reitern [Bor-
sen], unterteilt nach inlandischen und auslandi-
schen Borsen, sowie [Best Execution] angezeigt.

Stand: 27.07.2022

Bei einer Order aus einem Factsheet ist ein Bor-
senplatz voreingestellt. Mit einem Klick auf das
lcon © vor dem Namen des Bérsenplatzes
kénnen Sie diese Voreinstellung andern.

Weiterhin sind Stlickzahl und Ordertyp einzutra-
gen. Je nach Ordertyp kann die Eingabe weiterer
Spezifika erforderlich sein. Pflichtfelder, welcher
auszufillen sind, sind mit * gekennzeichnet.

Info — Kosteninformation

Mit Einfiihrung der EU-Finanzmarktrichtlinie Mi-
FID Il (Markets in Financial Instruments Directi-
ve) stellen wir Ihnen die , Kosteninformation
gemaB § 63 Absatz 7 Wertpapierhandelsge-
setz” vor jeder Ordererteilung zur Verfiigung.
Die Information vor Geschaftsabschluss Uber die
voraussichtlichen Kosten kdnnen Sie nach Ein-
gabe der Orderdaten iber den Button , Gesetzli-
che Kosteninformation aufrufen” kostenlos auf-
rufen und auf einem Datentrager speichern.

Der oben genannte Button wird Ihnen im Order-
Kauf, Order-Verkauf und bei der Zeichnung zur
Verfiigung gestellt.

Info — Direkthandel

Falls Ihre Bank diese Funktion anbietet, haben
Sie die Maglichkeit, im Direkthandel bestimmte
Wertpapiere bei der DZ BANK auBerbérslich un-
limitiert bzw. limitiert zu kaufen bzw. zu verkau-
fen. Liegt zu einem von lhnen gewahlten Wert-
papier ein Angebot zum Direkthandel vor und
sind Sie durch Ihre Bank zum Direkthandel be-
rechtigt worden, wird der Reiter [Direkthandel]
und/oder der Reiter [Direkthandel limitiert] an-
gezeigt.

Info — Borsenplatze und Handelszeiten
Sie konnen sowohl an inlandischen als auch an
auslandischen Borsenplatzen ordern.
Grundsatzlich ist die Auftragserteilung nahezu
rund um die Uhr méglich. Auftrage fiir inlandi-

10
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sche Borsen / Handelsplatze — auch Fonds —
werden abhangig von den Annahmeschlusszei-
ten flir den jeweiligen Handelsplatz direkt wei-
tergeleitet. Nach Annahmeschluss werden die
Auftrage fir den folgenden Borsentag ange-
nommen.

Bitte informieren Sie sich direkt bei den Borsen
Uiber deren Handelszeiten oder wenden Sie sich
an uns.

Orderdaten — Auswahl Ausfiihrungsoptio-
nen

Nach Auswahl einer Borse / Handelsplatzes oder
der Auswahl ,Best Execution”, konnen weitere
Bedingungen fir die Orderausfihrung gewahlt
werden.

Hinweis: Zu den Borsen / Handelsplatzen wird
lhnen jeweils die Wahrung, in der das gewahlte
Wertpapier an diesem Borsenplatz notiert, an-
gezeigt. Falls Sie ein Limit vorgeben mochten, ist
dies hinsichtlich des daraus resultierenden “vorl.
Ordergegenwertes in Euro” besonders zu beach-
ten. Folgende gangige Limitierungswahrungen
werden derzeit angezeigt:

Wahrungs- |Wahrungsbe- Besonderheit
kiirzel zeichnung
EUR Euro
AUD Australien Dollar
DKK Dénemark Kronen
GroBbritannien
GBP Pfund
Bitte beachten Sie
GBX GroBbritannien die nqchstehende
Pence technische Sonder-
heit
JPY Japan Yen
CAD Kanada Dollar
MYR Malaysia Ringgit
NZD Neuseeland Dollar
NOK Norwegen Kronen
SEK Schweden Kronen
CHF Schweiz Franken

Stand: 27.07.2022

Wahrungs- | Wahrungsbe- Besonderheit
kiirzel zeichnung

SGD Singapur Dollar

ZAR Stidafrika Rand

THB Thailand Baht

TRY Trkei Lira

usb USA Dollar

Bitte beachten Sie
.| die bestehende fach-
Prozent vom Nomi-

% nalwert in Wahrun liche Sonderheit bei
g %-notierten Wah-

rungspapieren.

Wichtige technische Besonderheiten:

Bitte beachten Sie, dass bei Anzeige der Wéhrung GBX
(GroBbritannien Pence) in der Ordermaske aus techni-
schen Griinden trotzdem in GroBbritannien Pfund (GBP)
limitiert werden muss.

Beispiel im Kauf: Borsen-Kurs in GBX = 300,20; entspre-
chende Limitierung: 3,0020 oder niedriger.

Die Limitierung von prozentnotierten Wertpapieren erfolgt
in %. Die bei Wahrungspapieren angegebene Wahrung
findet nur bei der Ermittlung des vorlaufigen Ordergegen-
wertes in Euro Beriicksichtigung.

Beispiel im Kauf: Anleihe in Australischen Dollar mit Kurs
102,50%, Limitierung: 102,50 oder niedriger; Orderge-
genwert; (Nominal x Kurs / 100) / Devisenkurs.

M
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Bitte beachten Sie, dass die Auswahl von Aus-
fuhrungsoptionen (Ordertypen und Limitzusatze)
vom gewahlten Borsenplatz, von der Wertpa-
pierart sowie der Geschaftsart abhangen.

Ordertypen

Die verfligbaren Ordertypen hangen vom ge-
wahlten Borsenplatz, von der Wertpapierart so-
wie der Geschaftsart ab.

Market-Order A

Limit-Order

Stop-Order

Stop-Limit-Order

One-Cancels-Other-Order (OCO)

Trailing-Stop-Order v

Kauf

= Market-Order (unlimitiert/billigst)
Bei einer Market-Order wird der Kauf eines
Wertpapiers zum nachsten handelbaren
Preis ausgefihrt.
Bei Erwartung schwankender Preise ist das
Setzen eines Limits (Héchstpreis) empfeh-
lenswert.

» Limit-Order
Bei einer Limit-Order wird der Kauf eines
Wertpapiers zum angegebenen Hochstpreis
oder einem besseren Preis ausgeflihrt.
Bei Wertpapieren mit starken Kursschwan-
kungen oder selten gehandelten Werten re-
duzieren Sie mit einer Limit-Order das Risi-
ko.
Limit:
Das Limit gibt den Hochstpreis an, zu dem
die Order ausgefihrt wird.

= Stop-Order

Bei einer Stop-Order wird bei Erreichen oder
Uberschreiten des gewahlten Aktivierungs-

Stand: 27.07.2022

limits eine Market-Order (billigst) platziert.
Die Market-Order (Kauf) wird zum nachsten
handelbaren Preis ausgeflhrt.
Aktivierungslimit:

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Order
ausgelost wird und eine Market-Order aus-
gefuhrt wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung tiber dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Stop-Limit-Order

Bei einer Stop-Limit-Order wird bei Erreichen
oder Uberschreiten des gewahlten Aktivie-
rungslimits eine Limit-Order platziert. Die
Limit-Order wird zum angegebenen Hochst-
preis (Limit) oder einem besseren Preis aus-
gefuhrt.

Aktivierungslimit:

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Limit-
Order ausgeldst und in eine Limit-Order um-
gewandelt wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung tiber dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Limit:

Das Limit gibt den Hochstpreis an, zu dem
die Order nach Erreichen oder Uberschreiten
des Aktivierungslimits ausgefihrt wird.
Wichtig: Das Limit muss iber dem Aktivie-
rungslimit liegen.

One-Cancels-Other-Market-Order
(0CO-Market)

Bei einer One-Cancels-Other (OCO)-Order
werden zwei Orderauftrage, 1. eine Stop-
Order und 2. eine Limit-Order, kombiniert.
Wird einer der Auftrage ausgeftihrt, erfolgt
unmittelbar die Streichung des anderen Auf-
trags.

Bei Erreichen des gewahlten Aktivierungsli-
mits wird die Stop-Order ausgeldst und der
Kauf eines Wertpapiers zum nachsten han-
delbaren Preis ausgefiihrt.
Aktivierungslimit;

12
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Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Order
ausgeldst wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung tiber dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Limit 2. OCO-Order:

Das Limit gibt den Hochstpreis an, zu dem
die Limit-Order ausgefiihrt wird.

Wichtig: Das Limit 2. 0CO-Order darf nicht
tber dem Aktivierungslimit liegen.

One-Cancels-Other-Limit-Order (0CO-
Limit)

Bei einer One-Cancels-Other (OCO)-Limit-
Order werden zwei Orderauftrage, 1. eine
Stop-Limit-Order und 2. eine Limit-Order,
kombiniert. Wird einer der Auftrage ausge-
fuhrt, erfolgt unmittelbar die Streichung des
anderen Auftrags.

Bei Erreichen des gewahlten Aktivierungsli-
mits wird die Stop-Order ausgel6st und eine
Limit-Order platziert. Die Limit-Order wird
zum angegebenen Hochstpreis (Limit) oder
einem besseren Preis ausgefihrt.
Aktivierungslimit:

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Order
ausgelost wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung tiber dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Limit:

Das Limit gibt den Hochstpreis an, zu dem
die Order nach Erreichen des Aktivierungs-
limits ausgefiihrt wird. Wichtig: Das Limit
muss tber dem Aktivierungslimit liegen.
Limit 2. OCO-Order:

Das Limit gibt den Hochstpreis an, zu dem
die Limit-Order ausgefiihrt wird.

Wichtig: Das Limit 2. 0CO-Order darf nicht
tber dem Aktivierungslimit liegen.

Trailing-Stop-Order
Eine Trailing-Stop-Order ist eine Stop-Order
mit der Moglichkeit, das Aktivierungslimit

Stand: 27.07.2022

dynamisch an das aktuelle Marktgeschehen
(Kursverlauf des Wertpapiers) anzupassen.
Aktivierungslimit:

Das gesetzte Aktivierungslimit wird durch
einen Trailing-Stop Abstand an den Kursver-
lauf gekoppelt, fortlaufend geprift und bei
einer Kauforder dynamisch nach unten an-
gepasst.. Fallt der Kurs des Wertpapiers,
wird das Aktivierungslimit automatisch
nachgezogen.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung tiber dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Trailing-Stop Abstand:

Der Trailing-Stop Abstand gibt an, in wel-
chem Abstand das Aktivierungslimit an den
Kurs des Wertpapiers gekoppelt wird. Das
Aktivierungslimit wird im gewahlten Ab-
stand automatisch mit dem Kurs des Wert-
papiers nach unten angepasst. Der Abstand
kann prozentual oder als Betrag angegeben
werden.

Verkauf

Market-Order (unlimitiert/bestens)

Bei einer Market-Order wird der Verkauf ei-
nes Wertpapiers zum nachsten handelbaren
Preis ausgefihrt.

Bei Erwartung schwankender Preise ist das

Setzen eines Limits (Mindestpreis) empfeh-

lenswert.

Limit-Order

Bei einer Limit-Order wird der Verkauf eines
Wertpapiers zum angegebenen Mindestpreis
oder einem besseren Preis ausgefthrt.

Bei Wertpapieren mit starken Kursschwan-
kungen oder selten gehandelten Werten re-
duzieren Sie mit einer Limit-Order das Risi-
ko.Limit:

Das Limit gibt den Mindestpreis an, zu dem
die Order ausgefihrt wird.

Stop-Order

Bei einer Stop-Order wird bei Erreichen oder
Unterschreiten des gewahlten Aktivierungs-
limits eine Market-Order (bestens) platziert.
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Die Market-Order wird zum nachsten han-
delbaren Preis ausgefiihrt (Verkauf).
Aktivierungslimit:

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Order
ausgelost wird und eine Market-Order aus-
gefiihrt wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung unter dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Stop-Limit-Order

Bei einer Stop-Limit-Order wird bei Erreichen
oder Unterschreiten des gewahlten Aktivie-
rungslimits eine Limit-Order platziert. Die
Limit-Order wird zum angegebenen Min-
destpreis (Limit) oder einem besseren Preis
ausgefihrt.

Aktivierungslimit;

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Limit-
Order ausgeldst und in eine Limit-Order um-
gewandelt wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung unter dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Limit:

Das Limit gibt den Mindestpreis an, zu dem
die Order nach Erreichen oder Unterschrei-
ten des Aktivierungslimits ausgefihrt wird.
Wichtig: Das Limit muss unter dem Aktivie-
rungslimit liegen.

One-Cancels-Other-Market-Order
(0CO-Market)

Bei einer One-Cancels-Other (OCO)-Order
werden zwei Orderauftrage, 1. eine Stop-
Order und 2. eine Limit-Order, kombiniert.
Wird einer der Auftrage ausgeflhrt, erfolgt
unmittelbar die Streichung des anderen Auf-
trags.

Bei Erreichen des gewahlten Aktivierungsli-
mits wird die Stop-Order ausgeldst und der
Verkauf eines Wertpapiers zum nachsten
handelbaren Preis ausgefihrt.
Aktivierungslimit:

Stand: 27.07.2022

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Order
ausgeldst wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung unter dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Limit 2. OCO-Order:

Das Limit gibt den Mindestpreis an, zu dem
die Limit-Order ausgefiihrt wird.

Wichtig: Das Limit 2. 0CO-Order darf nicht
unter dem Aktivierungslimit liegen.

One-Cancels-Other-Limit-Order (0CO-
Limit)

Bei einer One-Cancels-Other (OCO)-Limit-
Order werden zwei Orderauftrage, 1. eine
Stop-Limit-Order und 2. eine Limit-Order,
kombiniert. Wird einer der Auftrage ausge-
fuhrt, erfolgt unmittelbar die Streichung des
anderen Auftrags.

Bei Erreichen des gewahlten Aktivierungsli-
mits wird die Stop-Order ausgel6st und eine
Limit-Order platziert. Die Limit-Order wird
zum angegebenen Mindestpreis (Limit) oder
einem besseren Preis ausgefihrt.
Aktivierungslimit:

Das Aktivierungslimit gibt die Preisgrenze
an, nach deren Erreichen die Stop-Order
ausgelost wird.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung unter dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Limit:

Das Limit gibt den Mindestpreis an, zu dem
die Order nach Erreichen des Aktivierungs-
limits ausgefiihrt wird.

Wichtig: Das Limit muss unter dem Aktivie-
rungslimit liegen.

Limit 2. OCO-Order:

Das Limit gibt den Mindestpreis an, zu dem
die Limit-Order ausgefiihrt wird.

Wichtig: Das Limit 2. 0CO-Order darf nicht
unter dem Aktivierungslimit liegen.

Trailing-Stop-Order

Eine Trailing-Stop-Order ist eine Stop-Order
mit der Méglichkeit, das Aktivierungslimit
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dynamisch an das aktuelle Marktgeschehen
(Kursverlauf des Wertpapiers) anzupassen.
Aktivierungslimit:

Das gesetzte Aktivierungslimit wird durch
einen Trailing-Stop Abstand an den Kursver-
lauf gekoppelt, fortlaufend geprift und bei
einer Verkauforder dynamisch nach oben
angepasst. Steigt der Kurs des Wertpapiers,
wird das Aktivierungslimit automatisch
nachgezogen.

Wichtig: Das Aktivierungslimit muss bei
Ordererteilung unter dem aktuellen Kurs lie-
gen.

Trailing-Stop Abstand:

Der Trailing-Stop Abstand gibt an, in wel-
chem Abstand das Aktivierungslimit an den
Kurs des Wertpapiers gekoppelt wird. Das
Aktivierungslimit wird im gewahlten Ab-
stand automatisch mit dem Kurs des Wert-
papiers nach oben angepasst. Der Abstand
kann prozentual oder als Betrag angegeben
werden.

Hinweis

Nach Erteilung der TS-Order ist die Anzeige des je-

weils aktuellen Limits im Orderbuch technisch leider
nicht moglich. Um den aktuellen Stand zu erfragen,
wenden Sie sich bitte direkt an die jeweilige Borse:

Deutsche Borse: Handelsiiberwachungsstelle fir
Frankfurt und Xetra
- Telefon 0800 / 23 020 23

Borse Stuttgart:

- aus dem Inland 0800 / 226 88 55 (kostenfrei)
- aus dem Ausland +49 (0)711 222 985 678

- E-Mail: orderreklamation@boerse-stuttgart.de

Tradegate:
Handelstiberwachungsstelle

- Telefax 030 / 89 606 525

- E-Mail huest@tradegate-exchange.de

Borse Miinchen: Handelstiberwachung
- Telefon 089 / 549045-45

Quotrix / Borse Diisseldorf Handelslberwa-
chungsstelle

- Telefon 0211/ 1389-226 382

- E-Mail huest@boerse-duesseldorf.de

Stand: 27.07.2022

Orderzusatze

Die jeweiligen Orderzusatze variieren je nach
Bdrsenplatz. Dementsprechend werden lhnen
nur die Limitzusatze zur Auswahl angeboten, die
an dem ausgewahlten bzw. festgelegten Bor-
senplatz giltig sind.

= All or None

Kann der Auftrag beim Limitzusatz 'All or None'
nicht vollstandig ausgefiihrt werden, wird der
Auftrag geldscht. Es sind keine Teilausflihrungen
maglich.

= Fill or Kill

Dieser Limitzusatz ist nur in Verbindung mit ei-
nem Betragslimit moglich. Kann der Auftrag
nicht 'bis’ zu dem bestimmten Kurs vollstandig
ausgeflhrt werden, wird der Auftrag geldscht.
Die Eingabe einer Gltigkeit ist nicht méglich.
Diese wird automatisch auf tagesqliltig gesetzt.
Es sind keine Teilausflihrungen moglich.

* |Immediate or Cancel

Dieser Limitzusatz ist ebenfalls nur in Verbin-
dung mit einem Betragslimit moglich. Kann der
Auftrag nicht bis zu dem bestimmten Limit so-
fort zum Teil oder vollstandig ausgeflihrt wer-
den, wird der Auftrag bzw. der Restauftrag ge-
l6scht. Die Eingabe einer Giiltigkeit ist nicht
moglich. Diese wird automatisch auf tagesgiiltig
gesetzt. Teilausflihrungen sind in diesem Fall
maglich.

= Opening

Bei der Auswahl von ,Opening” handelt es sich
um einen Limitzusatz, der in Verbindung mit ei-
ner limitierten oder unlimitierten Order moglich
ist.

Wichtig: Dieser Limitzusatz muss vor Bérsenbeginn ein-
gestellt werden und ist nur fir diesen Borsentag giltig.

» Closing

Bei der Auswahl von ,Closing” handelt es sich
um einen Limitzusatz, der in Verbindung mit ei-
ner limitierten oder unlimitierten Order méglich
ist.

Wichtig: Dieser Limitzusatz muss vor Borsenschluss ein-
gestellt werden und ist nur flir diesen Borsentag giltig.
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*  Only Auction

Bei der Auswahl von ,,Only Auction” handelt es
sich um einen Limitzusatz, der in Verbindung mit
einer Betrags- oder einer ,billigst”-Limitierung
moglich ist. Die Order wird dann am elektro-
nischen Handelsplatz Xetra nur zu einer Auktion
beriicksichtigt.

Hinweis

Folgende Ausflihrungen zu Freigabe, Autorisie-
rung und Orderbestatigung gelten fir alle darge-
stellten Arten von Wertpapier- bzw. Zeichnungs-
auftrdgen (Borsenorder und Zeichnung):

Freigabe und Autorisierung des Orderauf-
trags

Nach erfolgter Prifung werden Ihnen die einge-
tragenen Daten und dariiber hinaus ein vorlaufi-
ger Ordergegenwert angezeigt.

Je nach gewahltem TAN-Verfahren erhalten Sie
hier einen entsprechenden Hinweis (ber die
Vorgehensweise bei der Autorisierung lhres Auf-
trags.

Hinweis

Uber den Button , Zuriick” gelangen Sie wieder in die
Ordereingabe, in der Sie bei Bedarf alle Ausfuhrungspa-
rameter |hrer Order nochmals anpassen kdnnen. Die
ermittelte TAN verliert dadurch ihre Glltigkeit.

Mit der TAN-Eingabe und Klicken auf den But-
ton <Zahlungspflichtiger Auftrag> senden Sie
die Orderauftragsdaten ab.

Beachten Sie bitte gegebenenfalls angezeigte
Hinweise.

Orderbestatigung

Zur erteilten Order wird lhnen eine Bestatigung
angezeigt. Die Order ist nun im Orderbuch ver-
merkt.

Wichtig: Mit der Bestatigung erhalten Sie die
fur die Order vergebene Auftragsnummer. Bitte
geben Sie diese Auftragsnummer bei Riickfragen
stets mit an.

Stand: 27.07.2022

Zeichnungsubersicht
(DZ Bank Produkte)

Die Zeichnungstibersicht erreichen Sie tber den

Navigationspunkt ,Handel & Depot” unter dem
Meniipunkt [Zeichnungsubersicht]. Dieser bietet
Ihnen eine Ubersicht iiber aktuelle Emissionen in
der Zeichnungsphase.

Die angezeigte Liste mit Emissionen enthalt fol-
gende Angaben:

= Name, WKN, Basiswert

» Falligkeitsdatum, Laufzeit

= Zeichnungsfrist

= Emissionspreis/Preisspanne in Euro

Mit Klicken auf den Aktionsbutton & wird die
Zeichnungserfassung aufgerufen.

Uber den Pfeil nach unten kdnnen weitere De-
tails zu dem zeichenbaren Wertpapier, wie die
Kategorie oder das Basisinformationsblatt auf-
gerufen werden.

Die Zeichnungsfrist wird visuell als grauer Bal-
ken dargestellt, an dessen Enden sich der Be-

ginn und das Ende der Frist befindet. Die noch
tibrige Zeichnungsfrist wird lila hervorgehoben.

Zeichnung erfassen

Durch Klicken auf & bzw. den Button Zeich-
nen, werden Sie in die Order weitergeleitet. Die-
se ist mit dem Wertpapier und dem Option Kauf
vorausgeflllt. Im sich anschlieBenden Orderpro-
zess konnen Sie um die Eingabe bzw. Auswahl
verschiedener Angaben gebeten werden. Diese
Angaben kénnen abhangig von der Ausgestal-
tung der jeweiligen Emission variieren, be-
schranken sich aber zumeist auf:

= Stlckzahl/Nominalwert
= Limit

Mit dem Button <Weiter> wird die Priifung und
Freigabe der Orderdaten angestoBen.
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Orderbuch

Beim Aufruf des Orderbuchs tiber den Navigati-
onspunkt ,Handel & Depot” unter dem Menii-
punkt [Orderbuch] wird lhnen das Orderbuch zu
dem gewahlten Depot angezeigt.

Falls Sie die Funktion aus der Orderfunktion
aufgerufen haben, wird das Orderbuch des dort
verwendeten Depots wiedergegeben.

Uber die oben angezeigte Depotauswahl kon-
nen Sie das Depot fiir die Orderbuchanzeige
wechseln.

Im Orderbuch werden alle Orders des gewahlten
Depots nach deren Status (Ausgefihrt, Offen,
Sonstige) aufgelistet.

Folgende Besonderheiten in den drei Order-
buchkategorien sind zu beachten:

Ausgefiihrt

Hier finden Sie alle Orders mit dem Status ,aus-
gefihrt” und ,zugeteilt” (nur bei Zeichnungen)
zusammen mit ihrem jeweiligen Ausflihrungs-
kurs und weiteren Informationen. Ausfiihrliche
Beschreibungen zum Orderstatus finden Sie in
der Anlage 1.

Durch Klicken auf das Icon v , das rechts ne-
ben jeder Wertpapierposition angezeigt wird,
kénnen Sie Detailinformationen zu einer Order
ansehen. Bei der Detailansicht eines einzelnen
Auftrags werden zusatzlich Auftragsnummer,
ggf. Falligkeit, Ausfiihrungsort, Ausfiihrungsda-
tum, Ausflihrungszeit, Valutadatum, gegebe-
nenfalls Wahrung und Devisenkurs, Verwahrung
(Lagerstelle, Verwahrart, Stiickeart) und eventu-
ell bestehende Bestandssperren (Sperreart, -
datum, Sonderheiten) angezeigt.

Hier werden lhnen auch die von lhnen gegebe-
nenfalls hinterlegten Notizen und Kursalarme zu
dem Wertpapier ausgewiesen. AuBerdem ist ei-
ne Verzweigung in das detaillierte Wertpapier-
Factsheet moglich. Auch konnen Sie sich die

Stand: 27.07.2022

. Vorlaufige Abrechnung” oder die , Bestati-
gung” zu dieser ausgefiihrten Order anzeigen
lassen.

In der einfachen wie auch in der Detailansicht
der Orderbuchposition werden Ihnen die Icons

bzw. Kaufen und Verkaufen angezeigt.

Offen

In dieser Orderbuchkategorie finden Sie alle Or-
ders mit dem Status ,offen”, ,schwebend ge-
andert” oder , schwebend erfasst”.

Mochten Sie eine Order andern oder streichen,
klicken Sie in der Zeile der gewlnschten Position
auf das Icon 2 bzw. T rechts neben der Or-
derbuchposition.

Wichtig: Bei Positionen, bei denen die Icons

Z bzw. T nicht angezeigt werden, ist eine
Anderung oder Streichung der Order tber das
Online-Brokerage nicht moglich. Bitte wenden
Sie sich in diesem Fall an uns.

Sonstige

Hier werden alle Orders mit dem Status ,abge-
laufen”, ,gestrichen”, ,storniert”, ,schwebend
gestrichen”, ,geloscht” oder ,schwebend ge-
l6scht” angezeigt.

Wichtig: Orders in diesem Status kénnen iber
das Online-Brokerage nicht bearbeitet werden.

Entsprechende Detailinformationen erhalten Sie,
indem Sie bei der gewiinschten Position auf das
lcon ™ rechts klicken.

Order andern und streichen

Eine aufgegebene Order kann gestrichen oder
geandert werden, wenn die Order unter dem
Punkt offen gelistet ist. Dabei spielt es keine
Rolle, iiber welchen Ausfiihrungsweg Sie die Or-
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der erteilt haben. Allerdings gilt dies nur fir
Wertpapierarten und Ausflihrungsorte, die auch
tiber das Online-Brokerage handelbar bzw.
auswahlbar sind.

Die Streichung erfolgt unter Vorbehalt (z.B. falls
die Order zwischenzeitlich ausgefiihrt worden
ist). Bis die abschlieBende Priifung erfolgt ist,
erhalt die Order den Status , schwebend gestri-
chen”.

Wichtig: Zeichnungsauftrage und auBerborsli-
che Fondsorders kénnen gestrichen, aber nicht
geandert werden. Zur Anderung dieser Auftrage
mussen Sie diese zunachst im Orderbuch strei-
chen und anschlieBend neu erfassen.

Order andern

Sie wollen Ihre Order andern? Wahlen Sie die
Order im Orderbuch aus und klicken Sie in der
Zeile der entsprechenden Orderbuchposition auf
das rechts angeordnete Icon £ .

Nach Klick auf das Icon £ werden in der fol-
genden Maske [Orderanderung] alle Orderdaten
angezeigt. Hier kdnnen Sie das Limit und die
Glltigkeit des Auftrags verandern.

Folgende Anderungen sind méglich:

= Anderung des Limits einer limitierten Order

= Anderung des Aktivierungslimitbetrages bei
einer Order mit dem Limitzusatz , Stop Li-
mit”

= Anderung des Aktivierungslimitbetrages
und/ oder des Limitbetrages bei einer Order
mit dem Limitzusatz , Stop Limit".

Wichtig: Die Anderung von Orders mit dem
Limitzusatz , Stop Limit" ist bei Auftrdgen
an der Borse Stuttgart nicht moglich. Das
Aktivierungslimit ist nur anderbar, sofern die
Order von der Borse noch nicht aktiviert
wurde.

= Anderung des Aktivierungslimitbetrages und

/ oder des Limitbetrages sowie des Betrags
im Feld , Limit 2. OCO — Order” bei einer

Stand: 27.07.2022

Order mit dem Limitzusatz ,One Cancels
Other”

Wichtig: Die Anderung dieser Angaben ist
bei Auftragen an der Borse Stuttgart und
Minchen nicht maglich. An den Gbrigen
Borsen ist das Aktivierungslimit und das
Feld 'Limit 2. OCO - Order' nur anderbar,
sofern die Order von der Borse noch nicht
aktiviert wurde.

» Die Giltigkeit Ihres Auftrags bei einer unli-
mitierten Order ohne Angabe einer Gliltig-
keit ist tagesqgultig, solange uns diese vor
Annahmeschluss der Borse vorliegt. Nach
Annahmeschluss der Borse wird Ihr Ande-
rungsauftrag fiir den folgenden Bank- bzw.
Borsenarbeitstag vorgemerkt. Eine limitierte
Order (Limit Betragseingabe) ohne Giltig-
keit ist — in der Regel — bis zum Ende des
Monats gilltig.

= Bei Zeichnungsauftragen sowie bei auBer-
bérslichen Orders zu Investmentfondsantei-
len kann die Gliltigkeit nicht geandert wer-
den.

= Die Anderung einer Order mit dem Limitzu-
satz Trailing Stop Order ist nicht mdglich.

Méchten Sie andere Daten des Auftrags andern,
wie z. B. die Stlickzahl, missen Sie die Order
streichen und eine neue Order erfassen.

Nach dem Klicken des Icons ¢ und erfolgrei-
cher Priifung kann die Orderanderung mit einer
giltigen TAN aufgegeben werden. Sie erhalten
eine Auftragsbestatigung mit dem Hinweis, dass
die Anderung nur beriicksichtigt werden kann,
wenn der urspriingliche Auftrag nicht zwischen-
zeitlich an der Bérse ausgeflihrt wurde.

Order streichen

Wahlen Sie die Order im Orderbuch aus und kli-
cken Sie in der Zeile der entsprechenden Order-
buchposition auf dem rechts angeordneten
Funktions-lcon T .
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Nach Klick auf das Icon T werden in der fol-
genden Maske [Uberpriifen] alle Orderdaten
einschlieBlich der Ordernummer angezeigt.

Durch Klicken auf das Icon T, Eingabe einer
TAN und Bestatigung wird die Kauf-, Verkaufs-
oder Zeichnungsorder gestrichen. Sie erhalten
eine Auftragsbestatigung mit dem Hinweis, dass
die Streichung nur berlicksichtigt werden kann,
wenn der urspriingliche Auftrag nicht schon zwi-
schenzeitlich an der Borse ausgefiihrt wurde.

Hinweis

Bitte beachten Sie zusatzlich die ausfiihrlichen Hinwei-
se zum Orderbuchstatus in der Anlage 1 am Ende des
Dokumentes.

Sparplan

Die Sparplanibersicht erreichen Sie tber den
Navigationspunkt ,Handel & Depot” unter dem
Menipunkt [Sparplan].

Uber den Button <Sparplan einrichten> kénnen
Sie Sparpldne anlegen, welche anschlieBend in
der Sparplanibersicht aufgelistet sind.

Wertpapierauswahl

Nach dem Klick auf den Button <Sparplan ein-
richten> missen Sie die Wertpapierauswahl
treffen. Uber die Wertpapiersuche kénnen Sie
den zu besparenden ETF, Fonds oder Aktien ein-
tragen bzw. ermitteln.

Sie missen dabei die deutsche oder die interna-
tionale Wertpapierkennnummer (jeweils mindes-
tens drei Zeichen) eingeben. Nach der Eintra-
gung der ersten drei Zeichen startet die Schnell-
suche-Funktion und liefert die besten Treffer.
Mit einem Klick auf das entsprechende Wertpa-
pier in der Ergebnisliste der Wertpapier-
Schnellsuche wird das Wertpapier ausgewahlt
und in den nachsten Sparplananlageschritt
ibernommen.

Stand: 27.07.2022

Alternativ kdnnen Sie zur Wertpapierselektion
die vorhandenen Filter nutzen. Hierzu miissen
sie auf den Unterreiter lhrer gewlinschten Gat-
tung ETF, Fonds oder Aktien gehen. Je Gattung
werden lhnen spezifische Filterkriterien ange-
zeigt.

Mit Klick auf das Icon © vor dem entsprechen-
den Wertpapier wahlen Sie den zu besparenden
ETF, Fonds oder die Aktie aus.

Orderhinweise

Im Rahmen der Sparplananlage erfolgt gemal3
den gesetzlichen Rahmenbedingungen eine Pri-
fung der von lhnen gewahlten Wertpapiere ge-
gen die Stammdaten des Auftragge-
bers/Depotinhabers.

Wichtig: Um die Sparplananlage fortzusetzen,
sind alle erscheinenden Hinweise nach Kennt-
nisnahme entsprechend zu markieren und/oder
eine Auswahl iiber die angezeigten Radiobut-
tons zu treffen. AnschlieBend kdnnen Sie durch
Anklicken des Buttons [Weiter] die Sparplanan-
lage fortfihren.

Bitte beachten Sie auch die angezeigten Hin-
weismeldungen und lesen Sie die weiteren In-
formationen, die gegebenenfalls als Textver-
knipfung aufrufbar sind.

Bei der Sparplankonfiguration bestimmen Sie

die:

= Hohe der Sparrate in Euro (Mindestbetrag
wird angezeigt)

» Haufigkeit bzw. Turnus der Sparrate

= Zeitpunkt der Sparrate (1. oder 15. eines
Monats)

= Startzeitpunkt

Zudem haben Sie die Maglichkeit Ihre Sparrate
jahrlich, um einen gewissen Prozentsatz zu er-
hohen (Dynamik).

Info — Kosteninformation

Mit Einflihrung der EU-Finanzmarktrichtlinie Mi-
FID Il (Markets in Financial Instruments Directi-
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ve) stellen wir Ihnen die , Kosteninformation
gemaB § 63 Absatz 7 Wertpapierhandelsgesetz
vor jeder Sparplananlage zur Verfligung. Die In-
formation vor Geschaftsabschluss tiber die vo-
raussichtlichen Kosten kénnen Sie nach Eingabe
der Orderdaten iber den Button , Gesetzliche
Kosteninformation aufrufen” kostenlos aufrufen
und speichern.

Freigabe und Autorisierung der Sparplan-
anlage

Nach erfolgter Prifung werden Ihnen die einge-
tragenen Daten angezeigt.

Je nach gewahltem TAN-Verfahren erhalten Sie
hier einen entsprechenden Hinweis iber die
Vorgehensweise bei der Autorisierung Ihres Auf-
trags.

Hinweis

Uber den Button , Zuriick” gelangen Sie wieder in

die Sparplaneingabe, in der Sie bei Bedarf alle Pa-

rameter nochmals anpassen kdnnen. Die ermittelte
TAN verliert dadurch ihre Giltigkeit.

Mit der TAN-Eingabe und Klicken auf den But-
ton <Zahlungspflichtiger Auftrag> senden Sie
die Auftragsdaten ab.

Beachten Sie bitte gegebenenfalls angezeigte
Hinweise.

Sparplanbestatigung

Zur erteilten Sparplananlage wird Ihnen eine Be-
statigung angezeigt. Diese Bestatigung kénnen
Sie ausdrucken.

Sparplaniibersicht

In der Sparplantibersicht sehen Sie, wie sich lhre
Sparplane auf ETFs und Fonds aufteilen. Die
Sparplaniibersicht ist aufgegliedert in <Aktive
Sparplane> und <Geldschte Sparplane>.

Zu jedem Sparplan werden aktuelle Informatio-
nen angezeigt:

= Name/WKN

= Wertpapierart

Stand: 27.07.2022

= Sparplanrate
Performance letzte 12 Monate
Nachster Ausfiihrungstermin / Turnus

Zudem konnen Sie tiber die Icons U bzw. &
den entsprechenden <Aktiven Sparplan> 16-
schen bzw. bearbeiten.

Durch Klicken auf das Icon » , das rechts ne-
ben jedem Sparplan angezeigt wird, kénnen Sie
Detailinformationen zu einem Sparplan ansehen.
AuBerdem kénnen Sie sich hier das Factsheet
des entsprechenden ETFs oder Fonds aufrufen.

Sparplan bearbeiten und loschen

In der Sparplantibersicht kénnen Sie Tber die
lcons T bzw. Z den jeweiligen Sparplan be-
arbeiten. Alternativ gelangen sie zu der Mdg-
lichkeit den Sparplan zu bearbeiten oder zu 16-
schen innerhalb des Aufklappers v .

Sparplan bearbeiten

Beim Klick auf das Icon ¢ bzw. den Bearbeiten
Button wird Ihnen, ahnlich zu der Sparplananla-
ge, eine Konfigurationsseite Ihres Sparplans an-
gezeigt. Sie sehen dort Ihre jetzigen Sparplan-
konfigurationen und konnen diese Uberarbeiten.
Nach Eingabe der angepassten Daten, werden
lhnen lhre Sparplaneingaben zur Priifung ange-
zeigt. AnschlieBend erfolgt die TAN Eingabe und
Sie erhalten eine Bestatigung, dass Ihr Sparplan
erfolgreich angepasst wurde.

Sparplan loschen

Beim Klick auf das Icon I bzw. den Léschen
Button werden Sie auf eine Uberpriifen Seite
weitergeleitet. Auf dieser stehen die Details des
ausgewahlten Sparplans. Mdchten Sie diesen
Sparplan final léschen, ist eine TAN Eingabe er-
forderlich. Nach erfolgreicher Annahme des
Loschauftrags wird lhnen eine Bestatigungsseite
angezeigt.
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Borse & Markte

Suchfunktion

Hier kann nach Wertpapierbezeichnung, News,
Wertpapierkennnummer oder ISIN gesucht wer-
den. Die Eingabe erfolgt mit mindestens drei
Zeichen oder Ziffern.

Suche nach WKN / ISIN / Name / News Q

Eine strukturierte Treffervorschau erscheint di-
rekt am Suchfeld. Das Wertpapier kann hier di-
rekt ausgewahlt werden. Zur Eingrenzung der
Suche wird rechts neben dem Suchergebnis des-
sen Gattungen farblich hervorgehoben.

Alternativ finden Sie wichtige Informationen zu
lhrem Wertpapier im Menii Banking & Vertrage
unter dem Reiter Handel & Depot im Unterreiter
Depotilbersicht.

Marktdaten

Im Reiter Borse & Markte stellen wir Ihnen eine
Vielzahl an Informationen zur Verfiigung, um
Ihnen einen umfassenden Uberblick iiber die ak-
tuelle Situation an den Kapitalmarkten zu er-
moglichen. Im oberen Bereich erhalten Sie einen
Uberblick tiber den Kurs und die Kursverénde-
rung der wichtigsten Indices, dem Euro zu Dollar
Kurs, Rohstoffe und Bitcoin. Die Kursqualitat
kénnen sie dem Zeitstempel unter dem Kurs
entnehmen.

Chart

Im Folgenden sind diese wichtigsten nationale
und internationale Indizes, Devisen, Rohstoffe

Stand: 27.07.2022

und Kryptowahrungen in einem Chart visuali-
siert. Zur Verfiigung stehen konkret: DAX,
MDAX, TecDAX, E-Stoxx50, Dow Jones, Nas-
dag100, S&P500, Nikkei225, EUR/USD, Gold, Ol
Brent und Bitcoin.

DAX ® 15.619,39Pkt. A 14a19 v 05600 A

uuuuuu
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Top & Flop bzw. Vergleichsgruppe

Neben dem Chart werden bei den Indizes je-
weils die 5 Tops & 5 Flops des Tages, sowie bei
Devisen, Rohstoffen und Kryptowahrungen, Kur-
se von vergleichbaren Finanzprodukten ange-
zeigt. Pro Eintrag erscheint neben der Bezeich-
nung des Finanzinstruments, dessen Kurs und
die Veranderung des Kurses zum Vortag.

Beim Klick auf die Bezeichnung werden Sie auf
das entsprechende Factsheet weitergeleitet.

Nachrichten

Neben Kurs- und Produktinformationen bietet
die Startseite einen Uberblick tiber den aktuellen
und meistgelesenen Nachrichten an. Die Nach-
richten stammen von der dpa-AFX. Neben der
Uhrzeit der Veroffentlichung und dem Titel wird
hier das beeinflusste Finanzinstrument und des-
sen Kursveranderung zum Vortag angezeigt.
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Die drei meistgelesenen Nachrichten werden

neben der Nachrichteniibersicht ausgewiesen.

Nachrichten

Aktuelle Nachrichten (dpa-AFX)

Analysen

Es werden Ihnen maximal 9 aktuelle Analysten-
meinungen zu Aktien ausgegeben. Pro Analyse
wird die betrachtete Aktie, dessen Kurs, das er-
wartete Kursziel, die Veranderung zum Vortag,
die Quelle und das Datum der Analyseveroffent-
lichung angezeigt. Visuell hervorgehoben sehen
sie in der oberen rechten Ecke die finale Emp-
fehlung zum Kaufen, Verkaufen oder Halten der
entsprechenden Gattung.

Aktuelle Aktien-Analysen

SCOUT24 AG NA ON. [ | UBS GROUP AG ST 10 [en ]

Meistgeklickte Produkte

Nutzen Sie diese Informationshilfe, um sich Gber
meistgeklickte Aktien, sowie zu meistgeklickten
Emissionen der DZ BANK einen Uberblick zu
verschaffen. Je Kachel wird Ihnen die Gattung,
die WKN, die Bezeichnung, der Kurs und die
Kursveranderung zum Vortag des Wertpapiers
wiedergegeben. Durch Klick auf die jeweilige
Produktkachel gelangen Sie direkt in das jewei-
lige Factsheet des Produkts.

Stand: 27.07.2022

Factsheets

SYMRISE AG INHABER-AKTIEN O.N.

SN DEOICSYMOZID  Summekts  Nabeurgs-und Gerusmitel

107,15 EUR 7 somsevr +oa

asegae

Fur die Wertpapiergattungen Aktien, Anleihen,

Zertifikate, Fonds, Rohstoffe, ETFs und Devisen

sind Factsheets angelegt. Auf diesen Factsheets

sind umfangreiche Informationen zu dem aus-

gewahlten Wertpapier zusammengefasst.

Im Allgemeinen finden Sie auf allen Factsheets

unter der Bezeichnung des Wertpapiers:

= die WKN, ISIN, sowie weitere Spezifika des
Wertpapiers
den letzten borslich festgestellten Kurs, so-
wie die Zeit zu der der Kurs abgerufen wur-
de. Uber das daneben befindliche Symbol
erkennen Sie zudem sofort die Kursqualitat.

= den Trend des Wertpapiers

= die absolute und prozentuale Kursverande-
rung zum Vortag

= eine Auswahl des Bérsenplatzes

» das 52 Wochen Hoch und Tief

» eine Kauf- oder Verkaufsoption

Die Kursqualitat wird durch Icons gekennzeich-
net. Realtime-Kurse sind durch die Buchstaben
RT zu erkennen (RT=Realtime). Verzdgerte Kur-
se werden durch einen Kreis mit einem gefiill-
tem oberen rechten Viertel abgebildet. Der
Schlusskurs wird durch einen vollstandig ausge-
fullten Kreis dargestellt.

& Realtime ® Verzogert @ Schlusskurs

Durch Klick auf den voreingestellten Borsenplatz
unter dem Kurswert haben Sie die Méglichkeit
diesen zu wechseln. Der Kurs des Wertpapiers
wird entsprechend des ausgewahlten Borsen-
platzes angepasst.
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Bei Nutzung der Kauf- oder Verkaufsoption
werden Sie in die Order weitergeleitet. Hierbei
wird der Name, sowie der Kauf- oder Verkaufs-
wunsch Ubertragen.

Der folgende Unterreiter Ubersicht kann je
nach Gattung des zu Grunde liegenden Wertpa-
piers variieren. Generell sind jedoch die folgen-
den Elemente zu finden:

Chart

Es wird lhnen in einem Chart die Kursdaten des

ausgewahlten Bérsenplatzes angezeigt. Sie kon-
nen den angezeigten Zeitraum von Intraday bis

10 Jahre anpassen.

Kursdaten
Bietet Ihnen einen Uberblick iiber die wichtigs-
ten Kursdaten

Stammdaten
Stammdaten werden v.a. bei Aktien, Anleihen,
Fonds und ETFs angezeigt.

Nachrichten
Bei Aktien, Anleihen und Fonds zeigen wir Ihnen
relevante Nachrichten zu Ihrem Wertpapier an.

Anlageidee und Fondsdaten

Bei Fonds und ETFs wird die zu Grunde liegende
Anlagenidee erlautert, sowie spezifische Fond-
daten ausgewiesen.

Kennzahlen

Wertpapierspezifische Kennzahlen wie bei-
spielsweise der Kupon einer Anleihe, wird hier
ausgewiesen. Kennzahlen sind fiir Aktien, An-
leihen, Zertifikate, Rohstoffe und Devisen ver-
fugbar.

Termine

Hier werden lhnen relevante Termine fiir die
ausgewadhlte Aktie ausgewiesen.

Stand: 27.07.2022

Performance

Visuell aufbereitet wird hier die Performance des
Wertpapiers tber verschiedene Zeitrdume vom
Jahresbeginn bis zum 10 Jahreszeitraum darge-
stellt.

Analysen

Fur lhrer ausgewahlten Aktie, werden hier bis zu
drei aktuelle Analyseergebnisse verschiedener
Quellen dargestellt inklusive der Indikation der
Analysten zum Kauf, Verkauf oder Halten. Zu-
dem wird eine Zusammenfassung der Analyse-
bewertungen der letzten 6 Monate visuell in ei-
nem Balkendiagramm aufbereitet.

Fundamentale Kennzahlen

Hier wird lhnen flr Ihre ausgewahlte Aktie fun-
damentale Kennzahlen wie die letzte Dividende
dargestellt. Zudem wird eine Schatzung der fun-
damentalen Kennzahlen fiir die kommenden
zwei Stichtage vorgenommen.

Wettbewerber im Vergleich

Hier sehen Sie auf einem Blick die zu lhrer aus-
gewahlten Aktie relevante Peer Group. Ausge-
wiesen werden neben dem Wertpapiernamen,
WKN und ISIN die Dividendenrendite, das KGV
und die Performance der letzten 6 Monate.
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Brokerage Classic

lhre gewohnten Funktionen aus dem VR-Profi-
Broker, welche noch nicht migriert wurden, fin-
den Sie unter dem Reiter ,Brokerage Classic”.
Nach Auswahl gelangen Sie in den gewohnten
VR-ProfiBroker mit den bereits bekannten Funk-
tionalitaten.

Jetzt sind Sie am Zug.

Hat Sie unser Angebot iiberzeugt?

Und bei weiteren Fragen rufen Sie uns einfach
an. Wir helfen lhnen gerne weiter.

m Volksbanken

== == Raiffeisenbanken

Stand: 27.07.2022
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Anlage 1 zu Orderstatus im Orderbuch

Folgende Besonderheiten in den vier Orderbuchkategorien sind zu beachten:

Orderstatus Beschreibung

Zu beachtende Bedingungen

Der Status ,Offen” bedeutet, die Order
ist von Ihrer Bank technisch angenom-
men, an den Ausflihrungsplatz weiterge-
leitet worden und befindet sich dort im
Orderbuch des Ausfiihrungsplatzes.

Orderstatus , Offen”

In seltenen Fallen kann es dazu kommen, dass die Kommunikation zwi-
schen dem Ausflihrungsplatz und lhrer Bank unterbrochen ist. Ein Indiz
daflr kann sein, dass der Kurs des Wertpapieres deutlich iber oder unter
dem von lhnen erteilten Limit liegt bzw. eine Billigst- oder Bestens-Order
nicht sofort ausgefiihrt wird. In diesem Fall diirfen Sie auf keinen Fall die
Order ein zweites Mal erfassen, sondern missen sich zur Klarung zwin-
gend mit lhrem Berater in lhrer Bank in Verbindung setzen.

Wurde Ihre Order am gewahlten Ausflih-
rungsort erfolgreich gehandelt, so erhalt
sie den Status , Ausgeflhrt”.

Orderstatus , Ausgefihrt”

Haben Sie mit Ihrer Bank eine s.g. Intraday-Handelsberechtigung verein-
bart, so konnen Sie bei einer Kauforder sofort wieder Giber den Bestand
im Rahmen einer Verkaufsorder verfligen.

Erhalt Ihre Order diesen Status, so ist der
von lhnen erteilte Streichungsauftrag von
der Bank und dem Ausflihrungsplatz
technisch angenommen und von dem
Ausfihrungsplatz verarbeitet worden. Sie
kénnen ab diesem Zeitpunkt wieder iber
lhren Bestand im Rahmen einer Ver-
kaufsorder verfiigen bzw. Ihr Dispo-
Bestand fiir den Kauf von Wertpapieren
erhoht sich entsprechend.

Orderstatus , Gestrichen”

Erhalt Ihre Order diesen Status, so ist der von lhnen erteilte Streichungs-
auftrag von der Bank und dem Ausflihrungsplatz technisch angenommen
und von dem Ausflihrungsplatz verarbeitet worden. Sie kénnen ab die-
sem Zeitpunkt wieder iber lhren Bestand im Rahmen einer Verkaufsorder
verfligen bzw. Ihr Dispo-Bestand fiir den Kauf von Wertpapieren erhoht
sich entsprechend.

Stand: 01.07.2021
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Orderstatus , Schwebend er-
fasst”

Mit diesem Status erhalten Sie die Infor-
mation, dass Ihre Order von lhrer Bank
technisch zwar angenommen wurde. Ei-
ne Weiterleitung an den von lhnen ge-
wiinschten Ausfihrungsplatz konnte
aber noch nicht vorgenommen werden.

In der Regel sehen Sie diesen Status bei
Orders, die auBerhalb der Annahmezei-
ten der Ausfihrungsplatze von lhnen er-
teilt wurden. Diese werden durch uns
vorgehalten und umgehend an den Aus-
fuhrungsplatz versendet, sobald dieser
technisch zur Annahme von Orders bereit
ist. Ist das erfolgt und der Ausflihrungs-
platz bestatigt uns die Annahme, so
wechselt die Order in den Status ,offen”.

Behalt eine von lhnen vor dem Handelsstart platzierte Order nach Bor-
senbeginn den Status ,schwebend erfasst” oder erhalt eine Order nach
der Ordereingabe wahrend der Handelszeiten den Status ,schwebend er-
fasst”, deutet dies auf eine Stérung der technischen Kommunikationswe-
ge zwischen Ihrer Bank und dem Ausfiihrungsplatz hin. In einem solchen
Fall wurde die Order zwar durch Ihre Bank angenommen. Sie liegt aber
noch nicht am Ausflhrungsplatz vor, bzw. der Ausfiihrungsplatz ist nicht
in der Lage, zu bestatigen, dass die Order bei ihm vorliegt. Auch ist nicht
bekannt, ob die Order bereits ausgeflihrt wurde.

In solchen Fallen diirfen Sie auf keinen Fall die Order noch einmal einge-
ben. Wurde die erste Order durch den Ausfiihrungsplatz bereits ausge-
fuhrt, die Ausfiihrung aber durch den Ausfihrungsplatz verspatet kom-
muniziert, kann es zu einer Doppelausfihrung kommen.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass im Falle einer moglichen Doppeleingabe
durch Sie die Glattstellung der zu viel ge- oder verkauften Wertpapiere zu
lhren Lasten erfolgt.

Bitte nehmen Sie in solchen Fallen unbedingt Kontakt mit lhrem An-
sprechpartner bei lhrer Bank auf und lassen Sie durch ihn kldren, wie ge-
nau der Status der Order ist. Es kann in Ausnahmefallen dazu kommen,
dass aufgrund der technischen Konstellation eine endgiiltige Klarung
nicht moglich ist. Hier muss dann unbedingt auf die finale Riickmeldung
des Ausfiihrungsplatzes gewartet werden.

Eine Anderung oder Streichung einer Order mit dem Status , schwebend”

Stand: 01.07.2021
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ist nicht moglich, da deren Bearbeitungsstatus zum Zeitpunkt der Ande-
rung oder Streichung nicht bekannt ist.

J

Orderstatus ,Abgelaufen’

Diese Order wurde im Rahmen ihrer Gl-
tigkeit nicht ausgeflhrt und ist abgelau-
fen. Sie liegt damit nicht mehr an dem
gewahlten Ausfiihrungsplatz zur Ausflih-
rung vor.

Orderstatus , Geloscht”

Die Order wurde aufgrund von fachlichen
oder technischen Griinden von lhrer Bank
oder dem Ausfihrungsplatz geldscht.

Orderstatus ,schwebend gean-
dert”

In diesem Fall haben Sie einen Ande-
rungsauftrag einer bestehenden Order in
lhrem Orderbuch, die den Status ,Offen”
besitzt, eingegeben. Dieser wurde von |h-
rer Bank technisch angenommen. Die Be-
statigung fiir die Anderung der Order
durch den Ausfiihrungsplatz ist noch
nicht erfolgt.

Dies kann auf eine Storung der technischen Kommunikationswege zwi-
schen Ihrer Bank und dem Ausflihrungsplatz hindeuten. Sollte dieser Sta-
tus der Order Uber einen langeren Zeitraum anhalten, so setzen Sie sich
bitte mit Ihrem Ansprechpartner in der Bank in Verbindung.

In diesem Status der Order kann es jederzeit noch zu einer Ausflihrung
der Order aufgrund der urspriinglichen Ordervorgaben kommen.

Orderstatus ,schwebend gestri-

chen”

In diesem Fall haben Sie einen Strei-
chungsauftrag einer bestehenden Order
in Ihrem Orderbuch, die den Status , Of-
fen” besitzt, eingegeben. Dieser wurde
von lhrer Bank technisch angenommen.
Die Bestatigung flr die Streichung der
Order durch den Ausflihrungsplatz ist

Dies kann auf eine Stérung der technischen Kommunikationswege zwi-
schen Ihrer Bank und dem Ausflihrungsplatz hindeuten. Sollte dieser Sta-
tus der Order Uber einen langeren Zeitraum anhalten, so setzen Sie sich
bitte mit lhrem Ansprechpartner in der Bank in Verbindung.

In diesem Status der Order kann es jederzeit noch zu einer Ausflihrung
der Order aufgrund der urspriinglichen Vorgaben kommen. Bitte tatigen

Stand: 01.07.2021
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noch nicht erfolgt.

Sie vor dem Wechsel des Status der Order von , schwebend gestrichen”
nach ,gestrichen” keine Transaktionen, die die Streichung der urspriingli-
chen Order voraussetzen!

Orderstatus ,schwebend ge-
l6scht”

In diesem Fall wurde von Ihr Bank oder
dem Ausflhrungsplatz ein Léschungsauf-
trag einer bestehenden Order in [hrem
Orderbuch, die den Status ,Offen” be-
sitzt, in Auftrag gegeben. Dieser wurde
von lhrer Bank technisch angenommen.
Die Bestatigung flr die Loschung der Or-
der durch den Ausflihrungsplatz ist noch
nicht erfolgt.

Dies kann auf eine Storung der technischen Kommunikationswege zwi-
schen Ihrer Bank und dem Ausflihrungsplatz hindeuten. Sollte dieser Sta-
tus der Order Uber einen langeren Zeitraum anhalten, so setzen Sie sich
bitte mit lhrem Ansprechpartner in der Bank in Verbindung.

In diesem Status der Order kann es jederzeit noch zu einer Ausflihrung
der Order aufgrund der urspriinglichen Vorgaben kommen. Bitte tatigen
Sie vor dem Wechsel des Status der Order von ,schwebend gel6scht”
nach ,geloscht” keine Transaktionen, die die Streichung der urspriingli-
chen Order voraussetzt!

Stand: 01.07.2021
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